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Konferencja ,,Nowa Jakos¢ dla Seniora"- kierunki zmian w ustugach opiekunczych

Goscie spotkania zorganizowanego przez Krajowy Instytut Gospodarki Senioralnej (KIGS)
przedstawili informacje na temat dobrych praktyk, przeprowadzonych badan oraz obowiazujacych regulacji
w zakresie opieki nad osobami starszymi ze szczegdlnym uwzglednieniem ustug opiekunczych swiadczonych
w domu seniora.

Jak wyglada sytuacja senioré6w w Polsce? Jak brzmi definicja osoby starszej? W ktérym
kierunku powinien rozwija¢ si¢ system opieki nad seniorami? Dlaczego opieka dlugoterminowa w domu
podopiecznego ma najwieksze szanse powodzenia? Jakie s oczekiwania polskich seniorow?

Spotkanie otworzyta Marzena Rudnicka, prezes KIGS, ktora przytoczyta definicj¢ seniora. Zgodnie
Z ustawg o osobach starszych, ktora wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2016 r., za seniora uznaje si¢ osobe,
ktéra ukonczyta 60 lat. Zgodnie z ustawa Rada Ministréw ma obowiazek przygotowywac raz do roku raport
dotyczacy sprawowania opieki nad seniorami.

Tendencja w opiece nad osobami starszymi sygnalizuje potrzebe utrzymania jak najdluzsze;
aktywnosci senioréw i zapewnienia im mozliwosci przebywania we wlasnym miejscu zamieszkania. Kwestia
powoli staje si¢ palaca ze wzgledu na zmiane¢ w strukturze polskiej rodziny i odej$cie od rodziny
wielopokoleniowej. Jak wskazata Rudnicka — w skali kraju az potowa senioréw mieszka samotnie. Kondycja
ekonomiczna tych jednoosobowych gospodarstw domowych nie jest najlepsza — az 75% os6b samotnych to
kobiety, ktore majg swiadczenia srednio o 600 PLN nizsze niz megzczyzni.

Grzegorz Kalla, ekspert KIGS przedstawil wyniki projektu ,,Nowa Jako$¢ dla Seniora”, na ktory
ztozyty si¢ dwa badania ankietowe i dwa wywiady grupowe. Respondentami bylo tacznie 259 oséb w wieku
60+ zamieszkatych w dzielnicach m.st. Warszawy Praga Potudnie i Bialotgka. Badania realizowano miedzy
20 czerwca a 20 wrzesnia br. Wynika z nich, ze az 60% o0s6b mieszka samotnie, a 26% korzysta z ushug
opiekunczych.

Z przeprowadzonych badan 1 wywiadow wynika jasno, ze seniorzy chcg jak najdtuzej pozostaé
W miejscu swojego zamieszkania, a korzystanie z ustug opieki dochodzacej traktujg jako konieczno$¢. Tylko
35% respondentow wykazato gotowo$¢ partycypacji w kosztach $§wiadczonych im ustug opiekunczych.
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Srednia deklarowana przez nich kwota to 164 PLN miesigcznie. Seniorzy od idealnego opiekuna oczekuja
przede wszystkim do$§wiadczenia zyciowego, a preferowany wiek osoby wspierajacej to 41-55 lat.

Dodatkowo Kalla wskazat, ze w toku prac wskazano kryteria, ktore stanowig wytyczne KIGS odnosnie
wymagan dotyczacych standardow okreslajacych dziatania firm $wiadczacych ushugi opiekuncze. Celem
KIGS bylo podniesienie jakosci uslug, a stworzone standardy objety cztery obszary: organizacja
$wiadczonych ustug, polityka informacyjna firmy opiekunczej, zapewnienie kompetencji i kwalifikacji
personelu oraz ramy prawne prowadzonej dziatalnosci.

W trakcie dyskusji po wystapieniach prelegentow uczestnicy spotkania sygnalizowali kolejne obszary,
w ktorych konieczna jest glebsza analiza sytuacji i przygotowanie rozwigzan. Wskazano problemy osob
zawodowo $wiadczacych ustugi opieki — niskie wynagrodzenie, duza fluktuacje kadr, brak szkolen, biedy
logistyczne firm organizujacych prace opiekunow.

Mowiono o trudnej sytuacji seniorow mieszkajacych na wsi i w mniejszych miejscowosciach, ktérych
dotykaja problemy przemocy domowej oraz wykluczenia zwigzanego z odlegtoscia od centrow zycia
spotecznego.

Jako podstawowy problem wskazano brak informacji, mapy drogowe;j dla seniora, ktory czesto sam
zaskoczony jest wlasng niesamodzielnos$cig 1 nie ma wiedzy na temat dostgpnych mozliwosci wsparcia, ktore
moze uzyskac.

Przedstawiciele KIGS zadeklarowali organizacj¢ podobnych spotkan w przysztosci. Pelny raport
z badan dostepny jest na stronie KIGS www.kigs.org.pl

Dodatkowe informacije nt. Krajoweqo Instytutu Gospodarki Senioralnej:

Krajowy Instytut Gospodarki Senioralnej byt inicjatorem i gospodarzem Kongresu. Instytut integruje
uczestnikow branzy ustug senioralnych: inwestoréw, osrodki badan spotecznych, przedstawicieli wtadz
centralnych 1 samorzadowych oraz organizacji senioralnych. Eksperci Instytutu na biezaco analizuja nowe
i istniejace inwestycje w ustugi senioralne, domy opieki, systemy finansowania jak rOwniez rozwigzania
systemowe. Krajowy Instytut Gospodarki Senioralnej przygotowuje rowniez wlasne rekomendacje zmian
w prawie, definiuje i wskazuje zrodta finansowania zarowno dla inwestoréw, ushugodawcow, jak i dla samych
seniorow.

Osoba do kontaktu ~ Marzena Rudnicka
Prezes Krajowego Instytutu Gospodarki Senioralnej
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